Leistungs- und Priifungsvereinbarung nach § 75 Abs. 3 SGB XII

Zwischen

dem Kreis Schleswig-Flensburg
- Der Landrat -
Flensburger StraBe 7, 24837 Schleswig

(Leistungstrager)

vertreten durch die Koordinierungsstelle soziale Hilfen'
der schleswig-holsteinischen Kreise
Anstalt des offentlichen Rechts

Kaiserstral3e 8, 24768 Rendsburg
und

Briicke Land e.V.
- Verein zur Férderung fiir Menschen mit psychischen Beeintrichtigungen -
Hauptstr. 5
24867 Dannewerk

(Leistungserbringer)

vertreten durch den Vorstand, Ute Rorlach, Anne Arndt und Jérg Walcker,
Harry Baumgart

wird folgende Leistungs- und Prufungsvereinbarung gemaR § 75 Abs. 3 SGB Xll
far
Sozialpsychiatrisches Wohnheim
(Einrichtungstyp A.Il.1. § 3 Abs. 1 LRV-SH)

Sitz der Einrichtung:
Dorfstralle 17, 24867 Dannewerk

geschlossen:
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Die KOSOZ AGR ist nach § 19 b des Gesetzes lber kommunale Zusammenarbeit (GkZ) ein gemeinsames
Kommunalunternehmen der schleswig-holsteinischen Kreise in der Rechtsform einer rechtsfahigen Anstalt des 6ffentlichen
Rechts. Der in diesem Dokument angesprochene Aufgabenbereich wird fiir alle Kreise einheitlich von der KOSOZ ASR
wahrgenommen. Korrespondieren Sie daher bitte ausschlieBlich direkt mit den bezeichneten Mitarbeiter/innen der KOSOZ A6R.
Die Verantwortlichkeit des zustéandigen Kreises wird hierdurch nicht beriihrt; zu treffende Entscheidungen werden intern mit
dem zustandigen Kreis abgestimmt.
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§ 1

Gegenstand und Grundlage
(1) Die Vereinbarung regelt die Rahmenbedingungen fiir

- den Inhalt, den Umfang und die Qualitét der zu erbringenden Leistung (§ 75
Abs. 3 Nr. 1 SGB Xll i.v.m. § 76 Abs.1 SGB XIlI)

- eine Prifung der Wirtschaftlichkeit und Qualitat der Leistung (§ 75 Abs. 3 Nr. 3
SGB XiIlI)

und dient als Basis fir die leistungsgerechte Vergutung und Verfahrensfragen.

(2) Die Einrichtung ist eine Einrichtung im Sinne des § 1 Abs. 2
Landesrahmenvertrag Schleswig-Holstein und des § 13 Abs. 2 SGB XII.

(3) Grundlagen dieser Vereinbarung sind:

- das Sozialgesetzbuch Neuntes Buch (SGB IX) - Rehabilitation und Teilhabe
behinderter Menschen -,

- das Sozialgesetzbuch Zwoélftes Buch (SGB XII) - Sozialhilfe -,

- die Verordnung nach § 60 SGB XII (Eingliederungshilfeverordnung),

- der Landesrahmenvertrag Schleswig-Holstein (LRV SH) vom 12.11.2012.

(4) Die Leitgedanken des Psychiatrieplans 2000 fir Schleswig — Holstein werden
durch den Leistungserbringer beachtet, u.a.:
- Empowerment (im Sinne von Hilfe zur Selbsthilfe)
- Regionale / sozialraumliche Planung
- Versorgungsverpflichtung in der Region (im Sinne einer gemeindenahen
psychiatrischen Versorgung)
- der Grundsatz ,ambulant vor stationar*
- Inklusion.

§2
Art und Ziel der Leistungen

(1) Durch die Einrichtung wird Eingliederungshilfe als Hilfe zum selbstbestimmten
Wohnen in betreuten Wohnmoglichkeiten gem. § 54 Abs. 1 S.1 SGB Xll i.V.m.
§ 55 Abs. 2 Nr. 6 SGB IX erbracht.

(2) Die Einrichtung entspricht dem Einrichtungstyp A.Il.1 ,Vollstationare Leistungen in
Einrichtungen fur Menschen mit einer seelischen Behinderung* gem. § 3 Abs. 1
Landesrahmenvertrag Schleswig — Holstein.. Es werden vollstationare Leistungen
im Sinne des § 13 Abs. 1 SGB XII erbracht.

Besondere Aufgabe der Eingliederungshilfe ist es, eine drohende Behinderung zu
verhlten oder eine vorhandene Behinderung oder deren Folgen zu beseitigen
oder zu mildern und den behinderten Menschen in die Gesellschaft einzugliedern.
Hierzu gehért insbesondere, den behinderten Menschen die Teilnahme am Leben
in der Gemeinschaft zu erméglichen oder zu erleichtern, ihnen die Auslibung
eines angemessenen Berufs oder einer sonstigen angemessenen Tatigkeit zu
ermoglichen, § 53 Abs. 3 SGB XiII.
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Gemal § 55 SGB IX werden als Leistungen zur Teilhabe am Leben in der
Gemeinschaft die Leistungen erbracht, die den behinderten Menschen die
Teilhabe am Leben in der Gesellschaft erméglichen oder sichern.

Die Leistung der Einrichtung ist auf eine Erflillung dieser Aufgabe ausgerichtet.

Basisziele:

Teilhabe am Leben in der Gemeinschaft, Verringerung von
Teilhabebeeintrachtigungen und Sicherstellung der Teilhabe am
gesellschaftlichen Leben.

Erreichung einer weitestgehend individuell méglichen Unabhangigkeit von Hilfen,
Selbststéndigkeit, eigenstandigen Inanspruchnahme von Selbsthilfe-Ressourcen.

Gesundheit

Stérkung von Fahigkeiten und Selbsthilfepotentialen fiir den Umgang mit der
Erkrankung, firr eigenstandige MaRnahmen zur Verbesserung des
gesundheitlichen Befindens, fur selbsténdiges Nutzen von
Bewaltigungsstrategien bei Krisen. 1

Selbsténdige Inanspruchnahme von medizinischen Diensten.

Wohnen

Weitestgehend entwickelte Selbstversorgungskompetenzen im Haushalt

(Pflege von Kérper, Kleidung und Wohnraum, Einkaufen und Essenszubereitung)
Weitestgehend gestarkte Selbsthilfepotentiale fiir weiterfiihrende selbstbestimmte
betreute Wohnformen, z.B. teilstationar oder ambulantes Wohnen

Arbeit / Beschéaftigung:

Verbesserte Basisfertigkeiten (Konzentration, Ausdauer, Kreativitat u.a.)
Verbesserte Eigenmotivierung fiir die Teilnahme an MaRnahmen der
Beschaftigung

Weitestgehend entwickelte Perspektiven im Bereich Beschéaftigung und Arbeit

Sozialer Lebensraum

Weitestgehend gestarkte soziale Kompetenzen

Selbsténdiges Nutzen von Unterstitzungsformen aulerhalb der
Eingliederungshilfe

Nutzung des sozialen Netzes

Freizeit:

Eigenstandige Teilnahme an Freizeitangeboten und kulturellen Angeboten
Entwickelte und geférderte Interessen fiir die Freizeitgestaltung
Mobilitatsentwicklung u.a. Fahigkeit zur Nutzung des éffentlichen Nahverkehrs

Finanzen/Institutionen/Behérden
Weitestgehend gestarkte Kompetenzen im Umgang mit Geld und beim Einkaufen

Die Erreichung der aufgefithrten Ziele ist abhangig vom individuellen Potential,
von vorhandenen und entwickelten Fahigkeiten und von der Bereitschaft zur
Mitwirkung der Leistungsberechtigten.




Die Vereinbarungen in der Hilfeplanung des zustandigen Leistungstragers sind
auf die individuelle Ziele der Leistungsberechtigten ausgerichtet und werden in
einer gesonderten MaRnahmeplanung des Leistungserbringers in Abstimmung
mit dem Leistungsberechtigten formuliert (s. auch § 7).

(3) Die Dauer der MaRnahme ist in der Regel nicht zeitlich begrenzt und vom
jeweiligen individuellen Hilfebedarf abhangig.

§3
Personenkreis / Platzzahl / Regionale Ausrichtung

(1) In der Einrichtung wird folgender Personenkreis im Sinne des § 53 SGB Xli
i.V.m. § 3Nr. 1, 2 und 4 der Eingliederungshilfeverordnung betreut und geférdert:

Frauen und Manner mit einer psychischen Erkrankung, die Betreuung und
Unterbringung in einer vollstationdren Einrichtung im Rahmen der
Eingliederungshilfe nach SGB XlI bendtigen.

Die Notwendigkeit der Aufnahme in der Einrichtung ergibt sich bei dem o.g.
Personenkreis in der Regel aus der Teilhabeeinschrankung nicht in einer
eigenen Wohnung leben zu kénnen aufgrund:

e Lebens- und Gesundheitsgefahrdung durch

e unzureichende Krankheitseinsicht, gesundheitsschadliches Verhalten,
unzureichende Fahigkeiten im Umgang mit der psychischen Erkrankung
und zur Krisenbewaltigung,

* Einschrénkungen im Kontakt und der Kommunikation im Umgang mit
anderen Menschen durch Symptome der vorliegenden psychischen
Erkrankung ( u.a. Affektstérungen, Denkstérungen, Vereinsamung und
Isolation etc.),

Erhebliche Einschrankungen im Bereich der Selbstsorge, wie z. B. im
Bereich der Ernahrung, der Gesundheit, der Hygiene,

e Erhebliche Einschrankungen bei der Bewaltigung der Angelegenheiten des
taglichen Lebens wie z. B. Fahigkeit einen eigenen Haushalt zu filhren,

e regelmaBig auftretende oder zu erwartende Krisen und ausgepragte
Symptomatik der vorliegenden psychischen Erkrankung,

Hinzukommen kénnen Schwierigkeiten durch:
¢ Einschrankungen bei der Organisation des Wohnumfeldes, z. B. Umgang
mit Nachbarn, Mitbewohnern
e erhebliche Schwierigkeiten bei finanziellen Angelegenheiten
e drohende oder bestehende Wohnungslosigkeit und / oder




o Abgrenzungsschwierigkeiten fir Menschen  von schadigenden
Sozialkontakten und / oder Einschréankung der alltagspraktischen
Fahigkeiten

Eine Aufnahmeverpflichtung der Einrichtung besteht nicht bei Personen,

die im Sinne des SGB XI pflegebedurftig sind,

eine primére Suchterkrankung haben,

die zum Personenkreis Sucht + Psychose gehéren

die Teilnehmer an einem Drogen-Substitutionsprogramm sind,

die akut selbstgefahrdet und/oder fremdgefahrdend sind,

die im Rahmen der vereinbarten Strukturqualitat nicht angemessen versorgt
werden kénnen.

e mit einer akuten psychotischen oder suizidalen Symptomatik, die eine
medizinische Behandlung und/oder die &rztliche Verordnung fir eine
notwendige klinische Unterbringung ablehnen und in der akuten Phase
im Wohnheim nicht angemessen versorgt werden kénnen

Die Zugehoérigkeit zum Personenkreis stellt der nach § 98 SGB XIlI zustandige
Leistungstrager im Rahmen seiner Hilfeplanung, ggf. nach Anhérung von
weiteren Sachverstandigen, soweit dies nach den Besonderheiten des Einzelfalls
geboten ist (vgl. § 24 EGH-VO), fest.

(3) Es wird eine Platzzahl von 15 Platzen vereinbart. Die Einrichtung verpflichtet sich,
im Rahmen dieser Vereinbarung und somit beschrankt auf die vorhandenen
Kapazitdten den in Abs. 1 beschriebenen Personenkreis in diesem Umfang
aufzunehmen und zu betreuen (§ 76 Abs. 1 S. 2 SGB XIlI). Der zu erbringende
Nachweis gemaR § 7 Abs. 6 LRV- SH erfolgt per E-Mail an die
Koordinierungsstelle bis spatestens 4 Wochen nach den Stichtagen (30. Juni und
31. Dez.).

(4) Es werden vorrangig Personen aufgenommen, die im Kreis Schleswig-Flensburg
ihren gewohnlichen Aufenthaltsort begriindet haben. Frei werdende Plitze
werden vorrangig dem Kreis Schleswig-Flensburg angeboten.

§4

Inhalt der personenbezogenen Leistungen/MaRnahmen

(1) Das Leistungs-/MaRnahmeangebot ist darauf ausgerichtet, dass nachfolgende
Inhalte entsprechend dem individuellen notwendigen Bedarf, den Fahigkeiten,
Neigungen und Interessen der Leistungsberechtigten sowie im Hinblick auf die
Zielsetzung der Hilfe ausgestattet werden. Zwischen den einzelnen Inhalten sind
die Ubergénge sichergestellt, um in Art, Form und Ausmaf den Besonderheiten
des Einzelfalles Rechnung zu tragen. Die Wunsche und Anforderungen der
Leistungsberechtigten an die Dienstleistungen des Leistungserbringers werden in
angemessener Form bertcksichtigt.




Die Leistungen werden erbracht durch Einzelgesprache, Kleingruppen,
Groligruppen, Sportgruppen, Anleitungsgespréche im Beschéftigungsbereich, bei
Bedarf Angehérigengesprache.

Die Leistungen werden in folgenden Lebensbereichen erbracht:

Gesundheit

Wohnen

Arbeit / Beschaftigung

Sozialer Lebensraum
Finanzen/Institutionen/Behérden

Die Leistungsinhalte ergeben sich aus der nachfolgenden Darstellung:

e Gesundheit

O
O

O

Gesprache tber Gesundheit / Krankheit

Unterstitzende MaRnahmen zum Erhalt des Koérpers und der
Gesundheit

Vermittlung von Fertigkeiten im Umgang mit der Krankheit, den daraus
resultierenden Beeintrachtigungen und Lebenskrisen (Aufbau und
Starkung von Bewaltigungsstrategien, Akzeptanz vorhandener
Einschréankungen und Grenzen)

Kooperation mit Haus- und Facharzten

Koordination der Leistungen mit anderen Funktionsbereiche (wie
medizinische oder psychotherapeutische Behandlung), u.a.
Unterstitzung bei der selbsténdigen Durchfiihrung von &rztlichen
Anordnungen und erforderlichenfalls Begleitung zu Arztbesuchen
Vermittlung von Fertigkeiten bzw. unterstiitzende MaBnahmen in
alitagspraktischen Bereichen wie z.B. gesunde Ernahrung,
Korperhygiene im Rahmen von Erinnern, Motivieren und Anleiten
Unterstiitzung bei der Inanspruchnahme von Selbsthilfeangeboten
Bei Bedarf Erarbeitung von Krisenbewaéltigungsstrategien; Erstellung
eines Krisenplanes

¢ Wohnen

O

O

Unterstitzung beim Aufbau, Erlernen und Erhalt von
Selbstversorgungskompetenzen

Vermittlung von Fertigkeiten bzw. Unterstlitzung in alltagspraktischen
Bereichen wie z.B. Planung und Zubereitung von Mahlzeiten in einer
Kochgruppe, Einkauf von Gegenstanden des persénlichen Bedarfs und
Kleidung, Kleidungspflege,

Hilfen bei der Aufrechterhaltung des (eigenen) Wohnumfeldes, z.B.
Gestaltung und Reinigung des Wohnraumes

Vermittlung von Fertigkeiten bzw. Unterstitzung beim Umgang mit
Geld, Einkaufen

Bereitstellung der Verpflegung, Versorgung mit Frihstiick, Mittagessen,
und Abendbrot wird sichergestellt

Bereitstellung von Fahr- und Begleitdiensten fir Fahrten zum Arzt und
far Aktivitaten auRer Haus




o Die Leistungsberechtigten werden, soweit wie nétig, zur
Wascheversorgung angeleitet und ggfls. soweit unterstiitzt, dass die
Wascheversorgung sichergestellt ist (Férderung des
Selbsthilfepotentials)

o Unterstitzung bei der Wohnungssuche

e Arbeit/ Beschiftigung / Ausbildung

o Vorbereitende niedrigschwellige und unterstiitzende MaRnahmen im
hauswirtschaftlichen Bereich und im Garten zum Erhalt und zum
Ausbau von Basisfertigkeiten wie Konzentration, Ausdauer sowie
Kreativitat

o Motivation zur Teilnahme an MaRnahmen der Beschaftigung

o Unterstitzung und Begleitung bei der Entwicklung von Perspektiven im
Bereich Beschaftigung und Arbeit

e Sozialer Lebensraum

o Erarbeitung und Erhalt einer individuellen Tages- und Wochenstruktur
und deren Nutzung

o Unterstitzung bei der Gestaltung persénlicher Beziehungen

o Unterstiitzung bei der Klarung von Konflikten im Zusammenleben mit
Anderen u.a. mit Mitbewohnern, Bezugspersonen und der Familie

o Anregung und Férderung von AuBenkontakten, Unterstitzung beim
Aufbau eines sozialen Netzes

o Starkung der sozialen Kompetenzen

o Stitzende und unterstiitzende Hilfen zur gegenseitigen Kommunikation

o Forderung der eigenen Mobilitat, soweit erreichbar Fahrradfahren,
Teilnahme am 6ffentlichen Nahverkehr

o MaRnahmen zur Férderung von ehrenamtlichem Engagement durch die
Klientel

o Hilfen bei der Nutzung technischer Hilfsmittel, Medien

Freizeit

o Unterstiitzung von eigenstéandiger Teilnahme an Freizeitangeboten und
kulturellen Angeboten

o Foérderung von Interessen fiir die Freizeitgestaltung

e Finanzenl/institutionen/Behérden
o Beratung und Unterstiitzung in finanziellen Fragen
o Hilfen beim Umgang mit dem Geld, z.B. Haushaltsbuch fihren und
Unterstltzung bei der Geldeinteilung,
o Beratung und Unterstiitzung beim Umgang mit Institutionen oder
Behorden, ggf. unter Hinzuziehung von Fachdiensten

(2) Die Darstellung der vorstehenden Inhalte ist im Detail keine abschlieRende

Aufzahlung méglicher - im Rahmen der bestehenden sachlichen und
padagogischen Ausstattung vorgehaltener - padagogischer
Leistungen/MaRRnahmen. Je nach individueller Situation der

Leistungsberechtigten und des padagogischen Konzepts sind weitere Leistungen
denkbar. Sofern es sich um wesentlich andere oder anzupassende Leistungen
handelt, werden diese im Einzelfall mit dem Leistungstrager abgestimmit.
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(3) Bei den personenbezogenen Leistungen handelt es sich um Beratungs- und
Unterstltzungsleistungen. Eine Festlegung von Schwerpunkten der Leistungen
kann Bestandteil der Hilfeplanung des Leistungstragers sein.

(4) Nach Aufnahme in die BetreuungsmaRnahme werden die in der Hilfeplanung
verabredeten inhaltlichen Schwerpunkte gemeinsam mit dem
Leistungsberechtigten im Rahmen einer individuellen Malnahmeplanung
festgelegt. Dies geschieht in einem partnerschaftlichen Dialog.

(5) Die Leistungen umfassen nicht den Betreuungsumfang, der sich nach den
Vorschriften der §§ 1896 ff. BGB (Titel 2 ,rechtliche Betreuung) ergibt.

§5

Umfang der Leistungen

(1) Die von der Einrichtung zu erbringende Leistung entspricht in jedem Einzelfall in
Art und Umfang dem Hilfeanspruch nach §§ 1 und 9 sowie §§ 53, 54 SGB XIlI.
Der Umfang der Leistung ergibt sich aus § 5 LRV-SH. Er Giberschreitet nicht das
MaB des Notwendigen und orientiert sich an dem individuellen Hilfebedarf
der/des jeweiligen Leistungsberechtigten und wird begrenzt durch die vereinbarte
personelle, raumliche und sachliche Ausstattung. Die Hilfe wird dem einzelnen
Menschen individuell im Rahmen des zu erstellenden Hilfeplanes gewahrt und
zugeordnet.

(2) Das Betreuungsangebot besteht ganzjahrig taglich von Montag bis Sonntag fir
24 Stunden. In der Zeit von 22:00 H bis 06:00 H wird eine Nachtbereitschaft; in
der Zeit von 19:00 bis 22:00 sowie 06:00 bis 07:00 H wird eine Nachtwache
vorgehalten. Der gesamte Nachtdienst wird durch Fachkrafte gewabhrleistet.

(3) Ergibt sich aus der Hilfeplanung des Leistungstragers der Bedarf zur Teilnahme
an einer zusatzlichen teilstationidren oder sonstigen MaRnahme, z.B. in einem
Beschaftigungsprojekt, einer WfbM, einem Arbeitsprojekt, einer Tagesstitte,
Berufstatigkeit, Praktikum, Ausbildung, und nimmt der Leistungsberechtigte an
dieser teil, wird die Vergutung fur die Dauer der Mehrfachbetreuung in der
MaRnahmepauschale, unabhingig vom Umfang der Abwesenheit in der
Einrichtung kalendertéglich um 5 % reduziert.

(4) Wird das Mittagsessen nicht in der Einrichtung eingenommen, erfolgt in diesem
Falle eine Auszahlung des anteiligen Verpflegungsgeldes, i.H.v. 40 von 100, an
den Leistungsberechtigten selbst oder die Einrichtung, die das Mittagessen zur
Verfligung stellt. Sofern das Mittagessen Bestandteil der zusétzlichen
teilstationaren oder sonstigen MaRnahme ist, wird der Lebensmittelanteil in der
Verglitung um das anteilige Verpflegungsgeld gekiirzt.

Naheres ist in der Vergltungsvereinbarung zu regeln.

(5) Leistungen auBerhalb des SGB XII werden nicht erbracht; damit sind auch
Leistungen nach dem SGB X| und SGB V (einschlieBlich Leistungen der
Behandlungspflege gem. § 37 Abs. 2, S. 1 SGB V) ausgeschlossen.
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Erforderliche andere Sozialleistungen fiir die Leistungsberechtigten kénnen
durch Dritte in der Einrichtung erbracht werden.

§6

Antragsverfahren beim Leistungstriger

(1) Sollte dem Leistungserbringer der Bedarf eines behinderten Menschen auf
Leistungen der Eingliederungshilfe im Rahmen der Sozialhilfe bekannt werden,
verweist dieser vor Beginn einer MaBnahme zur Beratung, Bedarfsermittlung,
Prifung der sozialrechtlichen Voraussetzungen und Feststellung einer
Eingliederungshilfeleistung an den értlichen zustandigen Sozialhilfetrager.

(2) Eine Aufnahme eines Leistungsberechtigten erfolgt nur nach Vorliegen eines
schriftichen  Leistungsbescheids oder einer verbindlichen mindlichen
Leistungsiibernahmeerklarung des Leistungstragers.

(3) Wenn deutlich wird, dass ein Leistungsberechtigter seinen Mitwirkungspflichten
nicht nachkommt und eine entsprechende Hilfegewéhrung im Sinne des § 53
SGB Xl nicht mehr méglich ist, hat der Leistungserbringer, soweit die
datenschutzrechtlichen Bestimmungen dieses zulassen, den értlichen
zustandigen Leistungstréger zeitnah im Kontext der gemeinsamen Verantwortung
daruber zu informieren um das weitere Vorgehen abzustimmen und ggfs. eine
Hilfeplanung durchzufiihren.

§7

Individuelle Hilfeplanung / Gesamtplanung / Teilhabekonferenz
(1) Die Hilfeplanung liegt in der Verantwortung des Leistungstragers.

(2) Der Leistungserbringer verpflichtet sich, bei Bedarf an dieser Hilfeplanung aktiv
mitzuwirken.

(3) Art, Umfang und Inhalt der Hilfeplanung richten sich nach den Erfordernissen des
Einzelfalles.

(4) Die Hilfeplanung versteht sich als Teilinstrument der Sicherstellung von Prozess-
und Ergebnisqualitét. Eine Prifung von aufgestellten Zielen und MaRnahmen
findet im Rahmen der Fortschreibung des individuellen Hilfeplans statt.

(5) Grundlagen der Fortschreibung des individuellen Hilfeplans koénnen der
Entwicklungsbericht, ggf. die Stellungnahme beteiligter Sachverstandiger und das
Hilfeplangesprach mit dem Leistungsberechtigten und/oder dem gesetzlichen
Betreuer, ggf. unter Beteiligung der leistungserbringenden Einrichtung sein.

(6) Der Entwicklungsbericht (Anlage 1) wird vom Leistungserbringer unter Mitwirkung
des Leistungsberechtigten erstellt und von diesen und ggf. vom gesetzlichen
Betreuer des Leistungsberechtigten unterzeichnet. Er enthalt insbesondere
Angaben (ber die MaBnahmen zur Erreichung angestrebter Ziele, stellt den
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Zielerreichungsgrad dar und beschreibt die Ressourcen des
Leistungsberechtigten.

Der Bericht orientiert sich an den Leistungsinhalten gemaRR § 4 dieser
Vereinbarung. Ziele und konkrete Teilziele, die im weiteren Hilfeverlauf angestrebt
werden sollen, werden benannt. Der Entwicklungsbericht wird dem
Leistungstrager unaufgefordert 4 Wochen vor Ablauf des Bewilligungszeitraumes
zur Verfiigung gestelit.

(7) Wird durch den Leistungstrager ein Gesamtplan erstellt oder findet eine
Teilhabeplankonferenz statt, verpflichtet sich der Leistungserbringer hieran
teilzunehmen.

§8

Qualitédt der Leistungen

Als Qualitat sind die Eigenschaften einer sozialen Dienstleistung zu beschreiben, die
erfullt werden missen, um den Erfordernissen einer bedarfsgerechten
Leistungserbringung zu entsprechen. Die Qualitat der Leistung beinhaltet Struktur-,
Prozess- und Ergebnisqualitat.

Sie gliedert sich in:

a) Strukturqualitat
b) Prozessqualitat
c) Ergebnisqualitat

§ 8a
Strukturqualitat

Die Strukturqualitat definiert die personelle, rdumliche und sachliche Ausstattung
einer Einrichtung, den Standort und ihre Vernetzung im regionalen Hilfesystem.

e Vorzuhaltendes Personal im Hinblick auf vereinbarte Quantitat und Qualitat
(formaler Ausbildungsabschluss, Mitarbeiter ohne formale Ausbildung etc.)
unter Berucksichtigung des betreuten Klientels:

o Fur notwendige Leitungs- und Verwaltungsaufgaben steht
entsprechend qualifiziertes Personal zur Verfligung.
Leitungs- und Verwaltungsaufgaben sind im Wesentlichen:

e Sicherstellung der vereinbarten Leistung nach SGB XII
e Koordination der Gesamtaufgaben der Einrichtung
Vertragswesen Verhandlung und Abschluss von Vertrdgen nach § 75
SGB XlI, Kauf- Miet- und Versicherungsvertrédgen, Betreuungsvertrage
e Personalverwaltung und -entwicklung
e Beschwerdemanagement
e Qualitatssicherung und -entwicklung
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e Netzwerkarbeit

allgemeine Verwaltung,(Schriftverkehr, Beschaffung, EDV - und
Administration und Support, Schadensabwicklung)

Finanzbuchhaltung,

Leistungsabrechnung,

Personalbuchhaltung,

Prifungsbegleitung (nach dem SbSTG, Betriebs- und
Wirtschaftsprufung, Lohnsteuer- Versicherungsprifung, u.a.)
Berichtswesen

Datenschutz

Sicherheitsprifung (Brandschutz, Elektrik, Trinkwasser)
Betriebswirtschaftliches Controlling

Dies ist keine abschlieBende Auflistung aller Leistungen der Leitung &
Verwaltung.

o Zur padagogischen Leistungserbringung kénnen als Fachkrafte vom
Leistungserbringer z. B. eingesetzt werden:

Diplom-Sozialarbeiterinnen / Diplom-Sozialarbeiter
Diplom-Sozialpddagoginnen / Diplom-Sozialpadagogen
Bachelor of Arts — Soziale Arbeit
Heilerziehungspflegerinnen / Heilerziehungspfleger
Fachkrankenpflegekraft fir Psychiatrie
Krankenpflegekraft / Altenpflegekraft

Erzieherinnen / Erzieher.

VVVVVVY

Entsprechend dem Anforderungsprofil und der Konzeption kénnen
einvernehmlich mit den Leistungstrdgern auch weitere
Berufsgruppen beriicksichtigt werden.

o Die gesamte Personalausstattung, Zahl, Funktion und Qualifikation des
Personals ergibt sich aus der Personalvereinbarung (Anlage 2), welche
Bestandteil dieser Leistungsvereinbarung ist.

o Fur alle in der Einrichtung beim Leistungstrager beschéftigten
Mitarbeiter werden Stellenbeschreibungen vorgehalten.

e Fortbildung des beschaftigten Personals
o MaBnahmen zur internen Qualitatssicherung werden in ausreichendem
und angemessenem Rahmen durchgefiihrt. Der Leistungserbringer halt
einen jahrlich zu aktualisierenden Fortbildungsplan fir seine
Mitarbeiter/Innen vor.

e Vereinbarte raumliche und s&chliche Rahmenbedingungen (insbesondere
Standort, GroRe, bauliche Standards wie Einzelzimmer, Ausstattung,
Gemeinschaftseinrichtungen):

- Standort der Einrichtung: 24867 Dannewerk, DorfstraRe 17
- Lage: nahe an Schleswig (ca.15-20 Gehminuten)
- Verkehrsanbindung: mehrmals taglich verkehrender Bus (5 Gehminuten)
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Das Gebé&ude besteht aus einem teilweise restauriertem Altbau erbaut
1910 und einem neueren Anbau, zuletzt erweitert 2002

Bei allen baulichen MaRnahmen sowie der Ausstattung werden die
gesetzlichen Vorschriften beachtet.

Einzelzimmer:

15 Einzelzimmer fir die Nutzer/innen verteilt auf 2 Stockwerke, 1
Einzelzimmer neben dem Dienstzimmer, zur Nutzung als Krisenzimmer und
wahrend Renovierungsarbeiten

Gemeinschaftsraume:

1 Wohnzimmer

1 Esszimmer mit offener Trainingskiiche ausgestattet mit Einbaukiiche. Das
Esszimmer wird auch genutzt fiir gréRere Gruppenangebote u.a. fur Feiern
oder fiir die Hausgruppe.

2 offene Raume im 2. Stock (Teil des Flurs) sowohl fiir
Kontaktmdglichkeiten als auch fiir Freizeitangebote

1 kleiner Wintergarten (ca. 28 qm) fiir Kontakte und zur Nutzung kreativer
Angebote ,

1 Einrichtungskiiche ausgestattet mit Einbaukiiche, mehreren Kochherden,
Industriegeschirrspiiler u.a.

1 Wirtschaftsraum ausgestattet u.a. mit Kuhl- u. Gefriergeraten

1 Biro fur die Hauswirtschaftskrafte

4 Sanitéranlagen (2 davon fir Manner u. Frauen getrennt), ausgestattet mit
Toiletten, Duschen u. Badewanne.

1 Waschmaschinenraum ausgestattet mit Industriewaschmaschinen u.
Trocknern

Dienstraume:

1 Blro der Mitarbeiter/innen, auch der Sozialraum fir die tagliche
Betreuung, fur Einzelgesprache u. fir Teambesprechungen.

1 kleiner Pausenraum u. der Schlafplatz fir die Nachtbereitschaft.

1 Sanitdrraum mit Personal-WC u. Dusche.

Die Leitungsaufgaben werden sowohl in der Einrichtung als auch im
Leitungsblro, HauptstraBe 5 in 24867 Dannewerk erbracht. Die
Verwaltungsaufgaben werden sowohl in der Einrichtung als auch im
Verwaltungsbiro, Lollfu 48 in 24837 Schleswig erbracht.

AuBengelédnde:
AuBengeldande mit Garten fiur den Beschaftigungsbereich  und
angemessener Ausstattung zur Freizeitnutzung sowie PKW-Stellplatze

Es stehen angemessene Einrichtungs- und Férdermittel in der Einrichtung
zur Verfigung. Die Gemeinschaftsraume sind mit Mébeln ausgestattet,
welche ein bedarfsgerechtes Wohnen und die Teilnahme an allen
Gruppenangeboten  und Selbstandigkeitstraining  erméglichen. Die
Bewohnerzimmer sind mit einer Grundméblierung ausgestattet, diese
koénnen ganz oder teilweise durch eigene Mdbel ersetzt werden.

Die Einrichtung halt als betriebsnotwendiges Fahrzeug 1 Kleinbus vor.
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o Unterkunft und Verpflegung erméglichen das Wohnen und die Versorgung
der leistungsberechtigten Person. Ihr soll ein Wohn- und Lebensraum zur
Verfligung gestellt werden, der ihre individuellen Anforderungen und
Vorstellungen von Lebensqualitit und die Gestaltung ihres unmittelbaren
Lebensumfeldes so weit wie moglich beriicksichtigt. Ziel der vollwertigen
Erndhrung, unter Beriicksichtigung der Ern&hrungsempfehlungen der
Deutschen Gesellschaft fiir Erndhrung (DGE), ist die Entwicklung und
Erhaltung kérperlicher und geistiger Leistungsfahigkeit sowie des
seelischen  Wohlbefinden. Orientierung fur die Bemessung des
Vergitungsanteils fiir eine voliwertige Erndhrung ist eine preisbewusste
Einkaufsweise.

e Vernetzung im regionalen System
u.a.

o Die Einrichtung ist Teil der gemeindepsychiatrischen Versorgung dieser
Region und Mitglied im gemeindepsychiatrischen Verbund des Kreises
Schleswig-Flensburg
Kooperation mit anderen Tragern
Aktive Mitarbeit in regionalen Arbeitskreisen
Kooperation mit regionalen Tragern von Hilfeangeboten
Kooperation mit Leistungstragern
Kooperation mit Institutionen

O O O 0 ©

Uber die raumliche und sachliche Ausstattung sind im Rahmen der beschriebenen
Strukturqualitat unter Beruicksichtigung der vorgenannten Leistungen und der
abgestimmten Investitions- und Finanzierungsplane -, Ubereinkinfte in der
Vergitungsvereinbarung zu treffen. Zur Ausstattung gehéren alle in Ziffer 5.5 AVV-
SH genannten beweglichen Einrichtungs-  und Ausstattungsgegenstande.
Abweichungen sind in der Leistungsvereinbarung darzustellen.

Soweit nicht vorab im Einzelnen aufgefuhrt werden Leistungen entsprechend Nr. 5.3
der Allgemeinen Verfahrensvereinbarung fiir Schleswig-Holstein zum LRV-SH
erbracht und entsprechend in der Grundpauschale beriicksichtigt

§ 8b
Prozessqualitit

Die Prozessqualitat bezieht sich auf die Planung, Strukturierung und den Ablauf der
Leistungserbringung und umschreibt die Ausfihrung einer Leistung, die sich
zunachst an den individuellen Bedarfen der Leistungsberechtigten orientiert und sich
fortlaufend dem jeweiligen  Entwicklungsstand anpasst. Veranderungen und
Anforderungen der Leistungsberechtigten wie auch der Klientenstruktur insgesamt
mussen notwendige Prozessanderungen nach sich ziehen.

Sie stellt sich wie folgt dar:
e Planung und Erbringung einer bedarfsorientierten Leistungserbringung:,
o Ein Leitbild des Tragers fiir die Einrichtung ist vorhanden und fir alle
zuganglich.
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o Die Einrichtung verfugt tiber eine Konzeption, die allen zuganglich ist
und nach fachlichen MaRstében aktualisiert wird.

o Unterstiitzung und Férderung der Selbsthilfepotentiale.

o Einbeziehung der Leistungsberechtigten in Planung, Organisation und
Durchfilhrung der notwendigen MaRnahmen und bei den Angeboten
zur Freizeitgestaltung.

o Die Kernprozesse sind beschrieben (Aufnahme,  Entlassung,
MaRnahmeplanung, Umgang mit Krisen usw.).

o Prozessbegleitende Kooperation mit dem Leistungstrager

o Telefonate und Schriftverkehr bzgl. der Alltagsangelegenheiten der
Leistungsberechtigten

o Organisation des Helferfeldes

o Gewadbhrleistung der fachiibergreifenden Teamarbeit durch:

= regelméRige Dienstbesprechungen

= teambezogene Arbeitsgruppen

= Kriseninterventionen

* Planung, Organisation und Durchfihrung in- und externer
Veranstaltungen

e Erstellung, Uberpriifung und kontinuierliche Fortschreibung der individuellen
Hilfe- und Betreuungspléne in Zusammenarbeit mit den Leistungsberechtigten
einschlieRlich notwendiger Beitrage fir die Hilfeplanung des Leistungstragers
u.a.

o Berichterstattung an den Leistungstrager.
o Teilnahme an der Hilfeplanung auf Initiative des Leistungstragers

e Dokumentation des Betreuungsverlaufes, mindestens durchgefiihrte
MaBnahmen - Art und Umfang -, MaBRnahmeverlauf, erreichte sowie
verbleibende Ziele.

e Einbeziehung und Kooperation von und mit Leistungsberechtigten,
Angehdrigen, gesetzlichen Vertretern und dem weiteren sozialen Umfeld

o u.a. durch eine strukturierte Beteiligung der Bewohner im Rahmen des
Selbstbestimmungsstarkungsgesetzes.

* Dienstplangestaltung und multiprofessionelle Zusammenarbeit im Rahmen der
Leistungserbringung entsprechen den fachlichen Anforderungen.

e Vernetzung bedarfsgerechter Hilfen im Rahmen vereinbarter Leistungen.

§ 8c
Ergebnisqualitit:

Zielerreichungsgrad der Leistungserbringung ist unter Beriicksichtigung der
Mdglichkeiten der Leistungsberechtigten zu verstehen. Dabei sind die individuell
angestrebten Ziele eines Leistungsberechtigten mit dem tatszchlich erreichten
Zustand zu vergleichen. Bei der Beurteilung der Ergebnisqualitat sind das Befinden
und die Zufriedenheit der Leistungsberechtigten zu beschreiben.

Ergebnisse der Hilfeprozesse sind anhand der festgelegten Ziele regelmafig zu
uberprifen. Das Ergebnis der Uberprifung ist zwischen den die Leistung
erbringenden  Einrichtungen und den Leistungsberechtigten oder sonstigen
Vertretungsberechtigten zu erértern und in der Prozessdokumentation festzuhalten.
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e Beschreibung und Bewertung des aktuellen Gesundheitszustands
durch Dokumentation und Befragung, ob Leiden und Symptome reduziert werden
konnten und/oder der Status Quo erhalten werden konnte

e Bewertung der erreichten/sich ereigneten Teilhabe am gesellschaftlichen Leben

e Bewertung des erreichten Ergebnisses im Vergleich zur Ausgangssituation unter
Berlicksichtigung von besonderen Ereignissen (z.B. Krisen) wahrend des
Hilfeprozesses

* Bewertung der Wahrung bzw. Férderung der Autonomie wihrend des
Hilfeprozesses

* Bewertung ob und in wieweit die Hilfen bedarfsgerecht und personenbezogen
erbracht werden konnten

e Befragung zur Zufriedenheit der Leistungsberechtigten

§ 8d
Qualitdtsmanagement

Die Einrichtung halt ein systematisches Verfahren zur Qualitatssicherung vor,
welches den Anforderungen des § 6 Abs. 3 LRV-SH entspricht. MaRnahmen der
Qualitétssicherung/—entwicklung werden vom Einrichtungstrager festgelegt,
durchgefuhrt und schriftlich festgehalten

§9
Priifung von Wirtschaftlichkeit und Qualit:t

Die Bestimmungen zur Prufung von Wirtschaftlichkeit und Qualitat gemall § 9 LRV-
SH und Ziffer 6 der AVV-SH sind Bestandteil dieser Vereinbarung.

§10
Leistungsgerechte Vergiitung

(1) Im Sinne des § 76 Abs. 2 SGB XII wird das leistungsgerechte Entgelt in einer
gesondert abzuschlieBenden Vergitungsvereinbarung auf der Grundlage der
Ziffer 3 AVV-SH i.V.m, § 8 LRV-SH festgelegt.

(2) Basis fiir die Beriicksichtigung von Personalkosten st die abgestimmte
Personalvereinbarung gemagR § 8a. Die Kalkulation der Personalkosten erfolgt auf
Basis der Arbeitsvertragsrichtlinien (AVR) des Paritatischen Wohlfahrtsverbandes
Gesamtverband e.V. (Altbestande) und Arbeitsvertragsbedingungen (AVB) des
Paritatischen Wohlfahrtsverbandes Schleswig-Holstein e.V.(Tarifvertrag der
Einrichtung) Eine Entlohnung der Mitarbeiter erfolgt auf dieser Grundlage.

(3) Leistungen nach anderen Leistungsgesetzen sind keine Bestandteile der
Vergitung.

§ 11

Vereinbarungszeitraum
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(1) Die Vereinbarungspartner sind sich darliber einig, dass die bestehende
Leistungsvereinbarung vom 03.12.2003 fur diese Einrichtung mit dem
Inkrafttreten dieser Leistungsvereinbarung auRer Kraft tritt.

(2) Diese Leistungsvereinbarung tritt mit dem Datum 01.08.2016 in Kraft. Sie gilt bis
zum 31.12.2017.

(3) Soweit keine der Vertragsparteien spatestens 3 Monate vor Ablauf des
Vereinbarungszeitraumes schriftlich zu Verhandlungen uber die Fortgeltung
und/oder Anpassung der Vereinbarungen auffordert, verlangert sich der
Vereinbarungszeitraum der Leistungs- und Prufungsvereinbarung jeweils um ein
Kalenderjahr, Iangstens aber bis zum 31 .07.2021.

§12
Anpassung der Vereinbarung

Bei Anderungen der in § 1 genannten Grundlagen, die in das Leistungsgefiige dieser
Vereinbarung nicht nur unerheblich eingreifen, sind die Vertragspartner verpflichtet,
unverziglich Uber eine angemessene Anpassung der Vereinbarung in
Verhandlungen einzutreten.

Anderungen und Ergénzungen zu dieser Vereinbarung missen im gegenseitigen
Einvernehmen geschlossen werden und bedirfen der Schriftform, dies gilt auch fir
den Verzicht auf das Schriftformerfordernis selbst.

§13
Salvatorische Klausel

Sollte eine der Bestimmungen dieses Vertrages nichtig oder unwirksam sein, so wird
die Wirksamkeit der ubrigen Bestimmungen davon nicht beriihrt. Die nichtige oder
unwirksame Bestimmung wird durch eine dem Willen der Vertragsparteien am
nachsten kommende wirksame Bestimmung ersetzt.

Rendsburg, den 2 3 NOV. 2078 Dannewerk, den
Koordinierungsstelle Soziale Hilfen ) Bricke-Land e.V.
der schleswig-holsteinischen Kreise - 4 ﬂ = Der Vorstand

Im Auftrag
el B e O /7//( .

‘Andrea Rieper Tobias Kunert Ute Rorlach, AfineArndt, Jorg Walcker,
Harry Baumgart, IS

S
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